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STEFANO Adriano PIAGGIO CáCERES

Teléfonos: 09 - 91 35 33 68  /  09 - 76 60 12 68
E-mail: piaggio.stefano@gmail.com
Linkedin: https://cl.linkedin.com/in/stefanopiaggio
	educacion

	2005-2012

	UNIVERSIDAD DE CHILE

FACULTAD ECONOMÍA Y NEGOCIOS

· Titulado de Ingeniero en Información y Control de Gestión. (Ene 2012)
· Egresado de Contador Auditor.

	Santiago,

Chile



	2000-2003


	COLEGIO LIAHONA CORDILLERA 
Educación Media Científico-Humanista
	Santiago,

Chile

	METAS PROFESIONALES

	
	Formar parte del equipo de trabajo de una empresa que me proporcione la oportunidad de crecer profesionalmente y en la cual pueda aportar lo mejor de mí, en beneficio de la misma, haciendo uso de mis conocimientos y habilidades en algún área de Control de gestión e Ingeniería de procesos. 


	

	experiencia laboral

	Agosto 2012 – 

Enero 2015

	IBM Chile SAC

Consultor de Negocios – Área GBS (Global Business Services)

Como Consultor estuve asignado en 3 proyectos:
Proyecto British American Tobacco (Chile) - TAO 
Mayo 2014 – Diciembre 2014

· Fungí como Consultor SAP CO.

· Apoye a la implementación de corrección monetaria tributaria en las existencias en SAP para Chile, Paraguay y Perú.
· Realicé seguimientos al plan de trabajo del equipo (Chile, Argentina y Paraguay) y efectuar presentaciones con el avance semanalmente.

Proyecto Banco Itaú - Renovación Portal Itaú Fase II
Enero 2013 – Marzo 2014
· Fungí como Analista funcional y Tester de desarrollo de software.
· Realicé un levantamiento, generación de mejoras y especificación de procesos del canal Internet. Adicionalmente tuve que revisar la viabilidad técnica del Banco para mejorar las funcionalidades actuales. 

· Apoyé al entrenamiento de los miembros del equipo funcional, así como la definición de los documentos de trabajo.

Proyecto Banco Estado - Apoyo al COE BPM/SOA/COBOL
Septiembre 2012 – Enero 2013

· Fungí como Consultor BPM

· Tuve que analizar e identificar mejorar de la dinámica de procesos definida por el Banco.

· Resolví dudas e inquietudes de los miembros del COE referente a BPM.

· Generé documentos para facilitar el traspaso de conocimiento.

· Apoyé en diversas tareas del equipo de trabajo (Apoyo a otros consultores, generar reportes, preparar presentaciones, entre algunos).


	Santiago, 
Chile


	Agosto 2011 – 

Julio 2012
	Cementos Bicentenario S.A.

Analista de Control de Gestión – (Programa Trainee)

· Supervisé, controlé y evalué los informes sobre los resultados mensuales, desde la óptica operativa y financiera. 
· Elabore reportes mensuales con los resultados de la empresas para la alta gerencia y el directorio de esta.

· Lidere proyectos de mejora de procesos del Área y proyectos BI.
· Coordine el presupuestos para la empresa y sus filiales para el año 2012, así como las presentaciones y análisis de este para ser aprobado por el gerente general y directorio.

· Apoyé en las elaboraciones de las propuesta de proyectos especiales de las unidades de negocio de Cementos y Hormigones.

· Ayude al desarrollo del esquema de incentivos de gerentes regionales de la gerencia de Sucursales para el año 2012.

	Santiago, 
Chile


	REFERENCIAS

	
	Loreto Roman

SAP Senior Consultant (CO, CO-PC, CO-PA & PS) at IBM Global Business Services, IBM 
Móvil: + 56 9 93187876

Thomas Armstrong
Project Management at IBM Global Business Services, IBM

Email: tarmstro@cl.ibm.com
Móvil: + 56 9 93187876

Waldo Parra
Ex Gerente de Adm. y Finanzas Cementos BSA, Actual Gerente de Adm. y Finanzas Automotora Inalco
Email: wparra@inalco.cl
Móvil: +56 9 77674940


	otrOs Estudios

	2012-2015
2013
	Cursos carrera Consultor GBC en IBM.
Curso en aula para la formación de Consultor en IBM.

· Lead With Impact - Curso de liderazgo con una duración de 16 horas.
· Presenting with Purpose - Curso de preparación de presentaciones efectivas con una duración de 4 horas.

· Know Your Clients - Curso de técnicas para gestión de clientes, con una duración de 12 horas.
· Personal Impact - Curso de técnicas de presentación personal para generar impactos positivos a terceros, con una duración de 6 horas.
· Global Blue Consulting - Curso de análisis y preparación de propuestas de consultorías, con una duración de 24 horas.

Diplomado Evaluaciones de Decisiones Estratégicas – Pontífice Universidad Católica de Chile
· Diplomado del tipo e-learning ensayando técnicas para obtener información, evaluar decisiones y escoger una opción. Este curso contaba con tareas a realizar en grupos y de forma individual.



	informacion adicional

	
	Nacionalidad: Chilena.
Fecha de Nacimiento: 16 de abril de 1986.
Estado Civil: Casado
Rut: 15.932.082-0


